Y Agenki

Allgemeine Geschdaftsbedingungen

der Agenki GmbH, nachfolgend Agenki genannt, fir Endverbraucher.

1. Geltungsbereich

Fir alle Bestellungen Gber unseren Online-Shop durch Verbraucher gelten die
nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t,
die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstédndigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Gegenuber Unternehmern gelten gesonderte AGB.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Agenki.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie kdnnen unsere Produkte
zundchst unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden
Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir im
Bestellablauf vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen Bsp. Menge, Léschen und
Aktualisieren nutzen. Durch Anklicken des Buttons ,Jetzt kaufen” geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Annahme lhrer
Bestellung erfolgt per separater E-Mail.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von lhnen
gewdhlten Zahlungsart:

Rechnung, SEPA-Lastschrift

Wir nehmen lhre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklarung in separater E-
Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von zwei bis sieben Tagen
(Arbeitstagen) an. Sollte das Wochenende oder Feiertage dazwischen liegen, wird lhre
Bestellung am darauffolgenden Werktag an Sie versendet.

Vorkasse

Sie erhalten nach ihrer Bestellung eine separate Email, in der wir Ihnen unsere
Bankverbindung nennen. Wir nehmen lhre Bestellung nach Zahlungseingang an.
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Geben Sie bei |lhrer Zahlung als Verwendungszweck bitte immer die Bestellnummer
oder Rechnungsnummer sowie lhren vollstdndigen Namen an.

Bankgebihren gehen zu Lasten des Kunden.

Kreditkarte

Mit Abgabe der Bestellung Gbermitteln Sie uns gleichzeitig lhre Kreditkartendaten.
Nach lhrer Legitimation als rechtmaBiger Karteninhaber fordern wir lhr
Kreditkartenunternehmen zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf und nehmen
dadurch Ihr Angebot an.

PayPal, PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal
weitergeleitet. Dort kdnnen Sie lhre Zahlungsdaten angeben und die
Zahlungsanweisung an PayPal best&tigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop
fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch
Ihr Angebot an.

SOFORT Uberweisung

Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters
SOFORT Uberweisung weitergeleitet, wo Sie die Zahlungsanweisung an SOFORT
Uberweisung bestatigen. Dadurch kommt der Vertrag mit uns zustande.

Amazon Pay

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters Amazon noch vor
Abschluss des Bestellvorganges in unserem Online-Shop weitergeleitet. Dort kénnen
Sie die bei Amazon gespeicherte Lieferadresse und Zahlungsmethode wdhlen und die
Zahlungsanweisung an Amazon bestdtigen. AnschlieBend werden Sie zu unserem
Online-Shop zurlickgeleitet, wo Sie den Bestellvorgang abschlieBen kénnen. Nach
Abgabe der Bestellung fordern wir Amazon zur Einleitung der Zahlungstransaktion
auf und nehmen dadurch |hr Angebot an.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fir den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert.
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4. Lieferbedingungen

Zuzlglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu.
Ndheres zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und
ordnungsgemaBe Erfullung lhrer Verpflichtungen als Besteller voraus. Die Einrede
eines nicht erflllten Vertrages bleibt vorbehalten.

Kommen Sie als Besteller in Annahmeverzug oder verletzen Sie schuldhaft sonstige
Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, den uns hierdurch entstehenden
Schaden, einschlieBlich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitere
Anspriche bleiben vorbehalten. Ihnen bleibt ihrerseits vorbehalten nachzuweisen,
dass ein Schaden in der verlangten Hohe Uberhaupt nicht oder zumindest wesentlich
geringer entstanden ist. Die Gefahr eines zufdlligen Untergangs oder einer zufdlligen
Verschlechterung der Kaufsache geht indem Zeitpunkt auf Sie tber, in dem Sie in
Annahme- oder Schuldnerverzug geraten.

Der Versand erfolgt innerhalb von ein bis finf Werktagen nach Vertragsschluss. In
Ausnahmefdllen behdlt sich Agenki vor die Lieferzeit auszudehnen bzw. von der
Belieferungspflicht zuriickzutreten.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht moéglich.

Sofern die Ware nicht oder mit einer ladngeren Lieferzeit lieferbar ist, werden wir Sie
informieren.

Weitere gesetzliche Anspriiche und Rechte, die Ihnen als Besteller wegen eines
Lieferverzuges zustehen, bleiben unberihrt.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen lhnen grundsdatzlich die nachfolgenden Zahlungsarten zur
Verfliigung. Wir behalten uns vor, einzelne Zahlungsarten auszuschlie3en.

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in
separater E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

Geben Sie als Verwendungszweck bitte lhre Bestellnummer oder Rechnungsnummer,
sowie lhren vollstandigen Namen an.
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Wir versenden |lhre Bestellung nachdem der Zahlungsbetrag bei uns eingegangen ist.
Sollte das Wochenende oder Feiertage dazwischenliegen, wird Ihre Bestellung am
darauffolgenden Werktag an Sie versendet.

Bankverbindung

Kontoinhaber: Agenki GmbH
Bank: Commerzbank AG

IBAN: DE50520800800390044700
BIC: DRESDEFF520

Kreditkarte
Mit Abgabe der Bestellung Gbermitteln Sie uns gleichzeitig lhre Kreditkartendaten.

Nach lhrer Legitimation als rechtmaBiger Karteninhaber fordern wir unmittelbar nach
der Bestellung lhr Kreditkartenunternehmen zur Einleitung der Zahlungstransaktion
auf. Die Zahlungstransaktion wird durch das Kreditkartenunternehmen automatisch
durchgefihrt und lhre Karte belastet.

SEPA-Lastschriftverfahren

Mit Abgabe der Bestellung erteilen Sie uns ein SEPA-Lastschriftmandat. Uber das
Datum der Kontobelastung werden wir Sie informieren (sog. Prenotification). Mit
Einreichung des SEPA-Lastschriftmandats fordern wir unsere Bank zur Einleitung der
Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion erfolgt frihestens vor dem Versand der Ware, spdtestens 14
Tagen nach dem Versand.

Bitte sorgen Sie flir eine ausreichende Deckung lhres Kontos. Sie haften fir Kosten,
die aufgrund von Nichteinlésung oder Riickbuchung der Lastschrift entstehen soweit
diese von lhnen zu vertreten sind. Sollte sich einmal ein Guthaben fir Sie ergeben,
z.B. weil Sie einen Artikel zuriickgesandt haben, widersprechen Sie bitte nicht unserer
Lastschrift. Die Banken berechnen hierflir Gebihren, die wir an Sie weiterberechnen
mussen. Kontaktieren Sie uns einfach. Guthaben tUberweisen wir umgehend auf Ihr
Bankkonto.

Bei Zahlung per SEPA-Lastschrift haben Sie ggf. jene Kosten zu tragen die infolge
einer Rickbuchung einer Zahlungstransaktion mangels Kontodeckung oder aufgrund
von lhnen falsch GUbermittelten Daten der Bankverbindung entstehen. Geraten Sie mit
einer Zahlung in Verzug, so sind Sie zur Zahlung der gesetzlichen Verzugszinsen in
Hb6he von 5 Prozent liber dem Basiszinssatz verpflichtet. Fir jedes Mahnschreiben,
das nach Eintritt des Verzugs an Sie versandt wird, wird lhnen mindestens eine
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Mahngebihr in Héhe von 5 Euro berechnet, sofern Sie nicht einen niedrigeren
Schaden nachweisen kdénnen.

PayPal, PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal
weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag tber PayPal bezahlen zu kénnen, missen
Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit lhren Zugangsdaten
legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Nach Abgabe der
Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch
durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

SOFORT Uberweisung

Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters
SOFORT Uberweisung weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag tiber SOFORT
Uberweisung bezahlen zu kénnen, miissen Sie Uber ein fiir die Teilnahme an SOFORT
Uberweisung freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfiigen,
sich entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen.
Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang. Die Zahlungstransaktion wird
unmittelbar danach von SOFORT Uberweisung durchgefiihrt und lhr Konto belastet.

Amazon Pay

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters Amazon noch vor
Abschluss des Bestellvorganges in unserem Online-Shop weitergeleitet. Um Gber
Amazon den Bestellprozess abwickeln und den Rechnungsbetrag bezahlen zu kénnen,
missen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren und mit lhren
Zugangsdaten legitimieren. Dort kdnnen Sie die bei Amazon gespeicherte
Lieferadresse und Zahlungsmethode wdhlen, die Verwendung lhrer Daten durch
Amazon und die Zahlungsanweisung an uns bestdtigen. AnschlieBend werden Sie zu
unserem Online-Shop zurlickgeleitet, wo Sie den Bestellvorgang abschlieBen kénnen.

Unmittelbar nach der Bestellung fordern wir Amazon zur Einleitung der
Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch Amazon automatisch
durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Rechnung

Die Bezahlung per Rechnung steht ausschlieBlich wiederverkaufenden Unternehmern
zur Verfigung.
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Die Rechnung erhalten Sie mit der Ware oder auf elektronischem Weg. Bei Auswahl
der Zahlungsart "Rechnung” ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen nach
Erhalt der Rechnung auf das dort angegebene Bankkonto zu Gberweisen.

Da wir beim Kauf auf Rechnung in Vorleistung treten, holen wir zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen ggf. eine Bonitdtsauskunft auf der Basis mathematisch-
statistischer Verfahren bei der EuroTreuhand Inkasso GmbH, Amsterdamer Str. 133 B,
50735 KéIn ein. Hierzu Gbermitteln wir die zu einer Bonitatsprifung bendtigten
personenbezogenen Daten an die EuroTreuhand Inkasso GmbH und verwenden die
erhaltenen Informationen Uber die statistische Wahrscheinlichkeit eines
Zahlungsausfalls fir eine abgewogene Entscheidung Uber die Begriindung,
Durchfihrung oder Beendigung des Vertragsverhaltnisses.

6. Verzug

Geraten Sie mit einer Zahlung in Verzug, so sind Sie zur Zahlung der gesetzlichen
Verzugszinsen in H6he von 5 Prozentpunkten tGber dem Basiszinssatz verpflichtet. Fir
jedes Mahnschreiben, das nach Eintritt des Verzugs an Sie versandt wird, wird lhnen
mindestens eine Mahngebihr in H6he von 5 Euro berechnet, sofern Sie nicht einen
niedrigeren Schaden nachweisen kénnen.

7. Preise, Versandkosten

Alle Preise sind Bruttopreise, sie verstehen sich inklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer, etwaiger sonstiger Preisbestandteile und der Versandkosten.

Versandkosten werden im Bestellvorgang auf Basis |hrer Bestelldaten angezeigt und
kénnen jederzeit im Online-Shop eingesehen werden.

8. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum. Sie sind verpflichtet,
solange das Eigentum noch nicht auf Sie Gbergegangen ist, uns unverziglich
schriftlich zu benachrichtigen, wenn der gelieferte Gegenstand gepfdandet oder
sonstigem Eingriffen Dritter ausgesetzt ist. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns
die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten einer Klage zu erstatten, haften Sie
uns als Besteller fir den uns entstandenen Ausfall.
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9. Transportschdden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschdden angeliefert, so reklamieren Sie
solche Fehler bitte moéglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziglich
Kontakt zu uns auf.

Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir lhre gesetzlichen
Anspriche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre Gewdhrleistungsrechte,
keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegentber
dem Frachtfiihrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Sie sind verpflichtet, die Ware unverziiglich und mit der gebotenen Sorgfalt auf
Qualitats- und Mengenabweichungen zu untersuchen und offensichtliche Mdangel
innerhalb 7 Tagen ab Empfang der Ware anzuzeigen. Zur Fristgewahrung reicht die
rechtzeitige Absendung. Dies gilt auch fir spdater festgestellte verdeckte Mdngel ab
Entdeckung. Bei Verletzung der Untersuchungs- und Rigepflicht ist die
Geltendmachung der Gewdhrleistungsanspriiche ausgeschlossen.

Bei Mdngeln leisten wir nach unserer Wahl Gewdhr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung (Nacherfillung). Im Falle der Nachbesserung missen wir nicht die
erhohten Kosten tragen, die durch die Verbringung der Ware an einen anderen Ort
als den Erfullungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht dem
bestimmungsgemdaBlen Gebrauch der Ware entspricht.

Schlagt die Nacherfillung zweimal fehl, kénnen Sie nach Ihrer Wahl Minderung
verlangen oder vom Kaufvertrag zuricktreten.

Fur die Beschaffenheit der Ware sind nur unsere eigenen Angaben und die
Produktbeschreibung des Herstellers verbindlich, nicht jedoch 6ffentliche
Anpreisungen und AuBerungen und sonstige Werbung des Herstellers.

10. Gewdhrleistung und Garantien

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Mangelhaftungsrecht. Die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriche betragt bei
gebrauchten Sachen ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Die vorstehenden Einschrdnkungen und Fristverkiirzungen gelten nicht fir Anspriiche
aufgrund von Schdaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfallungsgehilfen verursacht wurden

o bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit

e beivorsatzlicher oder grob fahrléassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

e bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die
ordnungsgemdfe Durchfihrung des Vertrages tGberhaupt erst ermoglicht und
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auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf
(Kardinalpflichten)

e im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist.

Die Gewdhrleistungsfrist betrdgt ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusdtzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten
im Online-Shop.

Im Ubrigen gelten fiir die Gewdhrleistung die gesetzlichen Bestimmungen.

11. Haftung

Fir Anspriche aufgrund von Schdden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter
oder Erfillungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

o bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

e bei vorsatzlicher oder grob fahrl@ssiger Pflichtverletzung,

e bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgemdRe
Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmdBig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte
Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfillungsgehilfen ist die
Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden
begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen
sind Anspriche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

12. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS)
bereit, die Sie hier finden http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

13. Schlussbestimmungen
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Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder eine Licke
enthalten, so bleiben die librigen Bestimmungen hiervon unberihrt. Eine unwirksame
Klausel ist durch eine wirksame zu ersetzen, die der angestrebten Regelung am
ndchsten kommt.

Unsere Email-Adresse: info@agenki.de

Stand: 30.05.2019
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Widerrufsbelehrung

Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, lhren Kaufvertrag mit der Agenki GmbH (Verkdufer) binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Agenki GmbH, Karlsteinstr. 6, 73773 Aichwald, Telefon: 0711 93278660, Telefax: 0711
93278669, E-Mail: info@agenki.de

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
koénnen dafiir das beigefliigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die
Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Rlckerstattung

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind demnach die beiderseits empfangenen
Leistungen zurtick zu gewdhren.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unverziglich und
spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.
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Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Ricksendung

Sie haben die Waren unverzlglich und in jedem Fall sp&testens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten,
an oben genannte Adresse zurlick zu senden oder zu Gbergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Bei unfreien oder
nicht ausreichend frankierten rickgesendeten Paketen behalten wir uns vor, Ihnen
die hierbei entstandenen Mehrkosten aufzuerlegen.

Sie mussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurickzufiihren ist.

Das Widerrufsrecht besteht, soweit die Parteien
nichts anderes vereinbart haben, nicht bei
folgenden Vertrdgen:

Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes
oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde.

Erlduterung zu unserer Widerrufsbelehrung

Wertersatz

Der Verkdaufer Agenki GmbH wird vom Kdufer genau dann einen Wertersatz
verlangen, wenn der Kaufer die gekaufte Ware unverhaltnismaRig intensiv (d.h. Gber
das fur das Ausprobieren der Ware erforderliche Mal hinaus) genutzt hat oder wenn
sich die Ware durch das Ausprobieren und Prifen mehr als nétig verschlechtert hat.

Zurlckbehaltungsrecht
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Der Verkaufer Agenki GmbH behdalt sich vor, mit der Riickzahlung des Kaufpreises so
lange zu warten, bis die Ware vom Kaufer vollstédndig zuriick gesendet worden ist
oder der Kaufer zumindest die Absendung der Ware an Agenki GmbH (Verkd&ufer)
nachgewiesen hat (z.B. Gber eine Paketnummer). Voraussetzung hierfur ist die bereits
erfolgte vollsténdige Bezahlung der Ware.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurlick.)

An

Agenki GmbH
Karlsteinstr. 6
73773 Aichwald

Telefon: 0711 /93 27 8660
Telefax: 0711 /93 27 866 9
E-Mail: info@agenki.de

Hiermit widerrufe(n ) ich/wir ( *) den von mir/uns ( *) abgeschlossenen Vertrag Gber
den Kauf der folgenden Waren (* )/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (* )

Bestellt am Erhalten am

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) Datum
(nur bei Mitteilung auf Papier)

( *) Unzutreffendes streichen.
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